
ООО “МК ИЛМАРИ” 

 

Правила поведения пациентов и посетителей в медицинском учреждении 

определяются Федеральным законом № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации» и внутренним распорядком ООО “МК 

ИЛМАРИ”. Их соблюдение является обязательным для всех граждан.  

Основные правила для пациентов 

Пациенты обязаны:  

Соблюдать режим лечения: выполнять все медицинские предписания и 

рекомендации лечащего врача. 

Уважительно относиться к медицинским работникам, другим пациентам и 

посетителям. 

Предоставлять достоверную информацию: сообщать врачу известные 

сведения о своем здоровье, перенесенных заболеваниях, аллергических 

реакциях и противопоказаниях к лекарствам. 

Своевременно являться на прием: при невозможности явки заблаговременно 

предупреждать об этом. 

Бережно относиться к имуществу медицинского учреждения. 

Соблюдать правила гигиены: использовать бахилы, маски (при необходимости, 

в соответствии с текущим санитарно-эпидемиологическим режимом). 

Соблюдать тишину: не шуметь и не нарушать общественный порядок на 

территории учреждения. 

Отключать или переводить в беззвучный режим мобильные телефоны во 

время консультаций и процедур. 

Не курить (в том числе электронные сигареты) и не употреблять алкоголь или 

наркотические вещества на территории учреждения.  

Правила для посетителей 

Посетители также обязаны соблюдать внутренний распорядок и этические 

нормы:  

Соблюдать установленный график и порядок посещения медицинской 

организации 

Проявлять уважение к персоналу и другим пациентам. 

Не препятствовать оказанию медицинской помощи. 

Соблюдать тишину и чистоту в помещениях медицинского учреждения.  



Ответственность 

В случае нарушения правил поведения, пациенты и посетители несут 

ответственность в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации (вплоть до административной или уголовной 

ответственности).  

 


